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ýr".r"r.nu руководителя Управления Роспотребнадзора по Хабаровскому краю

I-{apeHKo с. д., рассмотрев материал"i д"пu об административном правонарушении дi 57 в

отношении к)ридическое лицо: Общесгво с ограншIенной отвегсгвеннOстью <<Управляющая

компания по жилипIно-коммунаJIьному хозяйсгву <Сервис-ЩентрD, юридический

адрес/фаКтический адрес: Хчбчро*"кий край, 680014, Хабаровский край, г, Хабаровск)

ул. Муравьева-Дмурского, д. SO, огрн ю7zlztоl9018, иIIЕI 2721151803, кпп 272101001,

в .ЕЕrче законного Ерелставителя: генерального директора Миненко Ната,пьи

IIетровны, по ст. ri.B ч.1 Кодекса Российской Федерации об административных

правонарушениях,
Законный представитель Миненко Наталья Петровна, надлежашим образом

извещен о месте и времени рассмотрения дела об административном правонарушении, на

рассмотрение дела не явился / явился. ,Щело рассмотрено без / с его участием (ия) (нужное

подчеркнуть).
УСТАНоВИЛ:

при рассмотрении жалобы потребителя, проживающего по адресу: г, Хабаровск,

Уссурийский бульвар, Д. 4, кв. 101, поЪryпившей из Прокуратуры Щентрального района

г. ХабароВска (вх. лъ zqzЗ от |9.|2.2011), платежных документов за январь-ноябрь 2011,

выставляемых потребителю обществом с ограниченной ответственностью

<<УправлЯющаЯ компаниЯ по жилиЩно-коммУнальномУ хозяйству <Сервис-L|ентр>)

(далее _ ооо (ук жкх ксервис_щентр>>), информашии ооо (ук жкх сервис_Idентр))

(исх. Na зз09 от 29.12.201l вх. Nь 191ý7 от з0.12,2011), полученной управлением при

осуществлении административного расследования с 21,|2,20L| по |2,01,2012 по

определению о возбуждении дела об административном правонарушении NЪ 1302 от,

27.|2.20||(исх.лъод.о-rsозоот2'l.L2,20]r|вх.ЛЪ2955от21.12.20ll)соГЛасно_
определению об истребовании сведений, необходимых для разрешения дела об

административном правонарушении от 2,1.|2.2011 (исх. ЛЪ 04.0-15029 ОТ 2'7.t2.20..| ВХ. J\Ъ

2956 от 27.L2.201ll), обнаружено следуюIцее: при проведении административного

расследоВаниЯ с 2'7.12.201l пО t2.0|20lz, y",utnou"o,"o' Обrцеgгво с ограниченной

ответствеНностьк) <СУправляюIцая компания по жилищно-комм},наJIьному хозяйсгву_<<Сервис-

f\еrrгр>, адреС *".rойо}цдения: 680014, Хабаровский край, г, Хабаровск, ул, Муравьева

Апrурского,i. SO доIryстило нарушение требов аний :

1. - ст.8 Закона РФ оТ 07.02.Lig2 лъ 2300-1 <<О защите прав потребителей>>, п,7,

п.п. ( дD п. 38. fIостановления правительства рФ от 23,05,200б JYg 307 <<о порядке

предоставления коммунальных услуг гражданам>) в редакции Постановления

правительства рФ N9 з54 от оь.tis.zоrt(далее _ Правила), а именно: в платежном

докуменТе за октябрь 2011, предъявЛенноМ * o",u.г" ооО (Ук яtкХ <<Сервис I|eHTp>

потребителю, проживаюшlему по адресу: г. Хабаровск, Уссурийский бульвар, д, 4, кв,

101 кроме объема потребления за оiчетный период в обшую сумму опJIа-гы вкJIIочен

перерасчет в размере -286,97 руб. за ((холодное водоснабжение)) и -246,84 руб, за

((водоотведение)), без указаний оснований, предусмотренных п, 38 п,п, <<д>> fIравил;

В соответствии с п.п. ((д)) п. з8 в платежном документе указываются, в том чисjIе!

сведения об изменениях размера платы за коммунальные услуги с указание}I

п.п. ((е}) п. 49 Ilравил, а имеflно; ооО (Ук ЖкХ <<Сервис [{ентр> при

за потребленные коммунаJIьные услугИ <(хоJIодное водоснабжение)),

основании.
2. - п. |4,

расчете платы
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((водоотведение)) потребителIо, проживающему в кв. }Ъ 101 r. _\I { l1,1 Yccypllй
бульвару г. Хабаровска в период с мая по авryст 2011 не соб.lн_|]дl г,-1счетны

равный календарному месяцу. Показания ОПУ xo"-lo_IHoI*l B],,-]b,l не сtlима.гtи

ежемесячно в течении последней недели месяца, а именно: в \,ка]аннl,ъ ] ,\lQ },становлен
и 10.05.2011 сдан на коммерческий учет электромагнитныI"I обше_lсlлл , в ll прltбор учета
холодной воды (далее - ОПУ) с начальными показаниями 1957 Kr б.,чл Гl llнформацип
ООО (УК ЖtКХ <Сервис Щентр> вх. ЛЪ 19187 от 30.12.2011 (далее - lшфiрч,ьj;ltяl на }IoMeHT

сдачи на коммерческий учет OIIY холодной воды некоторые жIIJые п:t ъ0[ ш]сн]Iя в МКЩ
были оборудованы индивидуальными приборами учета холодноI"l Bo]bn ]it, гс - IIПУ).
По иrrформации ООО (УК ЖtКХ <<Сервис Щентр>>, отчет о показанилr ОП} \:tl, ]]l] lI вO-fы до

18 чи6;ла кalцдого NIесяца направляется в МУП г. Хабаровска <<PKI}) для ос\lцеr;тьл.tt,!л(-f; гпсчета
платы населению за потребленные комм}цаЛьные усryти' а согласно сггрдьJгt г,3a\о-]е

холодноЙ водЫ для расчеТов пО I\шtД УссурийсКий бульвар, 4 за периоД с }IаЯ рд ц1,,,1д*i"р,ь i li 1 в

графах ((дата снятия тецущего показания) ОПУ за период с мая по авг.l,ст ]1,[tr Т лъ;л-.дllьl

ожIцаемые даты сtIятия показаний ОПУ холодной воды.
В соответствии с п. 14 Правил расчетный период для оплаты ко}tlпнд_l!ьшL,I\

услуг устанавJrивается равным календарному месяцу, а согласно п.п. ((е)) п. -l9 Прп;авпtl

исполнитель обязан при наличии общедомовых приборов учета ежемесячно. в течЕнItЁ

rrоследней недели месяца, снимать их показания и заносить в журнал учета пока]анллtt

обrцсдог,ловых приборов учета.
3.1. - ст. 15З Жилищного Кодекса РФ ЛЪ 188-ФЗ от 22.|2.2004 (далее - }КК РФl. п.

7, п.23rп.п. 1 п. 3 приложения N 2 к Правилапr (формулы j\Ъ 9), а именно: в перIIо.] с ]rtая

по август 2011 при расчете п"цаты за потребленную холодную воду потребllте.-lю.

проживающемУ в кв. м 101 д. ЛЪ 4 по Уссурийскопrу бульвару г. Хабаровска оОО к}-К

Itкх <Сервис Щентр> не учитыВало расход (объем) холодной воды, потребленный в кв.:

3,7,20,22,23r25,,26,зlr36,38,49,52,53, ,77r8lr97r|04 в связи с отсутствием в указанных
квартIIрах зареr,истрированных граждан9 в то время как по информации ооо <УК
яtкх <<Сервис Щентр> в указанном доме 104 квартиры и открыто 104 лицевых счета.

В соответствии с п. 23 Правил, при оборудовании многоквартирногО дома
обrцедомовым прибором учета и оборудовании частично или полностью
IIнJIIвидУальными и (или) обrr]ими (квартирными) приборами учета помещений в

таком доме размер платы за потребленные коммунальные услуги (холодное

водоснабжение, водоотведение) потребленные в жилом и в нежилоМ помещении,
оборулованноМ или не оборудованном индивидуальными и (или) обпlими
(квартирНыми) прибораМи учета, определяется В соответствии с подпунктом 1 пункта 3

приложения N 2 к Правилам по формуле лъ 9. Пр" расчете размера платы за

гrотребленные коммунальные услуги (холодное водоснабжение, водоотведение) по

форму.пе Лъ 9 должен быть учтен, в том числе, суммарный объем холодной воды и

отведенных сточных вод, потребленный за расчетный период в жилых или нежилых
IIоirý,Jщ€IlItях9 оборудованных приборами учета, измеренныЙ инлИВИДУаЛЬНЫМИ
приборами учета. В соответствии со ст. 153 жк РФ, предусмотрена обязанность по

внесению платы за коммунаЛьные ус"ryги: У нанимателя жилого помеIцения по

договору социального найма - с момента заключения такого договора; у аренДаТОРа
}килого помещения государственного или муниципального жилиIцнОгО фОНДа С

момента заключения соответствуюшего договора аренды; у нанимателя Жилого
помешIения по договору найма жилого помещения государственногО ИЛИ

муниципального жилищного фонда с момента заключения такого догОвОРа; У
собственника жилого помещения - с момента возникновения права собственнОСтИ На

жилое помещение.
3.2. - ст. 157 ЖtК РФ ЛЪ 188-ФЗ от 22.12.2004 ст. 10 Закона РФ (О защите прав

потребителей> ЛЪ 2300-1 от 07.02.1992, п. 7, п.23,, п.п. 1 п. 3 Приложения ЛЪ 2 к Правилам
(формулы ЛЪ 9), а именно: в июле, августе 2011 ООО (УК ЖКХ <<Сервис ЩентР> ПРИ

расчете IIJIа,I,Ы за потребленные коммунаЛьные услуги (холодное водоснабжение)),
((водоотведение)) потребителю, проживаюпIему в кв. ЛЪ 101 д. ЛЪ 4 по УССУРИЙСКОМУ

бульвару г. Хабаровска не учитывало расход холодной воды, потребленныЙ нежиЛЫМи
помещениями, находяIцимися в доме ЛЪ 4 по Уссурийскому бульвару г. ХабароВска, а

именно: по информации ООО ((YIt NtКХ <<Сервис Щентр> в указанном жилом ДоМе

расположено пять не}кильIх помещений подкоrrгрольньrх oITy, принадлежащих четырем
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лчеекир,l lIицам. Согласно приложенной к информации справке о расходе холодной воды

,/r расчетов по МКД УссуриЙскиЙ бульвар,4 за период с мая по ноябрь 2011 (далее - справка),

1асхOд холодноЙ воды, обозначеrтныЙ в справке как ((расход у арендаторов)) в наруrrrение п. 23
[Iравил и п.п. 1 п. 3 Приложения ЛЪ 2 к IIравилам вычитаJIся и не подлежаlr распреде",Iению
на жилые и неяtилые помещения, при ос}шеств.пении расчета платы за потребленную холодную
воцу. Указанное полгверждается ответом ООО (УК ЖКХ <<Сервис fleHTp> J\Ъ 1857 от
22.08.2011 на обращение потребrтге,ш, проживающего по адресу: г. Хабаровск, Уссурийский
бульвар, д. 4. кв. 101.

4. -ст. 10 Закона РФ от 07.02.1992 ЛЪ 2300-1 <<О защите прав потребителей>>, п. 16,
п.п. (<г)) п. 38 Правил, а именно: По информации ООО (УК }ККХ <<Сервис Щентр> с

01.09.2011 дом ЛЪ 4 по Уссурийскому бульвару г. Хабаровска переведен на HopMaTllBHoe
потребление, показания ОПУ не учитывак)тся при расчете платы жильцам указанного
дома. 21.08.2011 в квартире у потребителя, проживающего в кв. ЛЪ 101 д. ЛЪ 4 по
Уссурийскому бульвару г. Хабаровска установлен и принят в эксплуатацию ИПУ.
Однако ООО (УК NtКХ <<Сервис Щентр>> в платежных документах (квитанциях) за
сентябрь - ноябрь 2011, предоставленных для оплаты за потребленные коммунальные
услуги (ýолодное водоснабжение)), ((водоотведение)) указан объепr (количество)
потребленных в течение расчетного периода коммунальных ресурсов, который прrr
расчетах с использованием показаний индивидчальных приборов учета - указывается
потребителем саN{остоятельно в специальных графах платежного документа.

Таким образом, нарушено право потребителя - жильца кв. 101 дома ЛЪ 4 по
Уссурийскому Бульвару г. Хабаровска на получение необходимой и достоверной
информации о предоставленных коммунальных услугах <<xолодное водоснабiкенIlе)),
((водоотведение)) - обьеме холодной воды фактически потребленных в теченIIе
расчетных периодов и размерах платы, предъявленных в платежных документах за
май-август 2011, что является нарушением по ст. 14.8 ч.1 Кодекса РФ об
административных правонарушениях.
Оботоятельства. смягчающие административную ответственность (в соответствии со ст. 4.2
Кодекса Российской Федерации об административньIх правонарушениях)

нет
Обстоятельства, отягчаюtцие административную
Кодекса Российской Федерации об

нет
На основании изложенного и руководствуясь ст.29.9 Кодекса Российской Федерации об
административных правонарушениях.
ПОСТАНОВИЛ:
1. Признать юридическое лицо: Общество с ограншrенной отвеrственностьrо <<Управляющая
компания по жилищно-коммунапьному хозяйсгву <Сервис-Idентр), юридическиr:r
адрес/фактический адрес: Хабаровский край, б80014, Хабаровский край, г. Хабаровск,
ул. Муравьева-Амурского, д. 50, ОГРН 1072'121019018, ИНН 272l|51803, КПП 272101.001.,

в лице законного представителя: генерального дирекI-ора Миненко Натальи
IIетровны

Виновным (ьш) в совершении административного правонарушения, ответственность
за которое предусмотрена ст. 14.8 ч.1 Кодекса Российской Федерации об административных
правонарушениях, и назначить наказание в виде административного штрафа в размере
5 000 рчб. (IIяmь mысяч tlублейI.
2. Излержки по делу об административном правонарушении нет

Настоящее постановление по делу об административном правонарушении может
быть обжаловано лицами, указанными в ст. ст. 25 .\, 25 .З-25 .5 Кодекса Российской Федерации
об административных правонарушениях, соответственно :

о физическими и доля(ностными лицами - в вышестоятrIий орган - Федеральная служба по
надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия LIеловека, находяrцийся по
адресу: |27994, г. Москва, Вадковский переулок, дом l8/20, либо в Железнодорожный

районный суд, находящийся по адресу: г. Хабаровск, ул. Суворова-73;
. юридическими лицами, или лицом, осуществляющим предпринимательскую деяl,ельность

без образования юридического лица - в арбитражный суд, находящийся по адресу: г.

Хабаровск, ул. Ленина, 37

ответственность (в соответствии со ст. 4,3
административньгх правонарушениях)



Жалоба на постановление по делу об административно}1 правонар\,шенIIII rt..,T,eT бьhь
в течение 10 суток со дня
и времени рассмотрения
954-8 1 -55

по истечении этого
делу об административном
исполнению.

Административный штраф должен быть уплачен ЛИЦОN,I. прIlв_lеченным к
административной ответственности, не позднее 30 дней со дня вступленIiя постанов-lения о
наложении административного штрафа в законную силу либо со дня IIстечснIIя срока
о,Iсрочки или срока рассрочки.

Сумма административного штрафа перечисляется лицом, прLIв_-Iеченны\I к
административной ответственности на расчетный счет:

Р/с 40101810 l в ГРКЦ ГУ Банк Росси аю. IIНН

вручения или полrIения копии постанов_lенIIя. I Iнформация
жалобы вышестояlцим органом N,{ожет быть по_-тr ч-на по тел

срока не обжалованное и не опротестованнос Пtrстзновление по
правонарушении вступает в законн}то сII.]\ rl обраrцается к

,1) кпп 01001
пDа

0840l Бик
Роспо

}'Фк по
к

ежа 141 28000 0l

Заместитель руководителя

Переводчик

Заrцитник

копию постановления
получил

к постановленик) п

_,llti

JIOдпись

подпись

подпись

If,apeHKo Сергей Анатольевич
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